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Presidente da Republica

Decreto Presidencial n.” 45/21:
Aprova o Regulamento de Informagio Regulatoria.

PRESIDENTE DA REPUBLICA

Decreto Presidencial n.” 45/21
de 22 de Fevereiro

O Instituto Regulador dos Servicos de Electricidade
e de Agua (IRSEA), entidade encarregue da actividade
reguladora da producgdo, transporte, distribui¢do, comer-
cializacdo e utilizacdo de energia eléctrica, aprovado pelo
Decreto Presidencial n.° 59/16, de 16 de Margo, atribui a
esta entidade a competéncia de obter da concessionaria da
Rede Nacional de Transporte (RNT) ou de qualquer outra
entidade detentora de concessdo ou licen¢a no ambito do
Sistema Eléctrico Publico, informagdes que se integrem na
esfera das competéncias e atribuicdes do Orgdo Regulador.

A criacdo de 3 (trés) novas entidades concessionarias no
ambito do Sistema Eléctrico Publico resultante do Programa
de Transformacdo do Sector Eléctrico, e a intervencdo do
Sector Privado implicam a necessidade de informagdes para
o controlo dos respectivos indicadores, nomeadamente con-
tabilistico, de qualidade de servi¢o e de desempenho técnico
e financeiro.

O presente Regulamento vem estabelecer a obrigato-
riedade de prestacdo de informacgdo regulatoria, por parte
das entidades do Sistema Eléctrico Publico, ao Instituto
Regulador dos Servicos de Electricidade e de Agua (IRSEA).

Atendendo ao disposto no n.° 2 do artigo 15.° da Lei
n.° 14-A/96, de 31 de Maio, na redacg¢éo que lhe € dada pela
Lei n.° 27/15, de 14 de Dezembro, e na alinea 1) don.° 1 do
artigo 7.° do Decreto Presidencial n.° 59/16, de 16 de Margo;

O Presidente da Republica decreta, nos termos alinea 1)
do artigo 120.° e n.° 3 do artigo 125.°, ambos da Constituigéo
da Republica de Angola, o seguinte:

ARTIGO 1°
(Aprovacio)

E aprovado o Regulamento de Informaco Regulatoria,
anexo ao presente Decreto Presidencial e que dele € parte
integrante.

ARTIGO 2°
(Dividas e omissoes)

As duvidas e omissdes resultantes da interpretacéo e apli-
cacdo do presente Diploma sdo resolvidas pelo Presidente da
Republica.

ARTIGO 3°
(Entrada em vigor)

O presente Decreto Presidencial entra em vigor na data
da sua publicacio.

Apreciado em Conselho de Ministros, em Luanda, aos 21 de
Dezembro de 2020.

Publique-se.

Luanda, aos 2 de Fevereiro de 2021.

O Presidente da Repiiblica, JoAo MANUEL GONGALVES
Lourengo.

REGULAMENTO DE INFORMACAO
REGULATORIA

CAPITULO1
Disposicoes Gerais
ARTIGO 1°
(Objecto)

1. O presente Regulamento estabelece o regime de pres-
tacdo de informacdo regulatéria a que estdo obrigadas as
entidades do Sistema Eléctrico Puablico, bem como a sua
forma de apresentac@o, os respectivos prazos de entrega.
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2. Para efeitos do presente Diploma os tipos de infor-
macio regulatéria requerida pela Entidade Reguladora, séo
os seguintes: contabilistica, de qualidade de servico e de
estatistica.

_ ARTIGO 2°
(Ambito de aplicacio)

1. Estdoabrangidas pelas disposi¢des do presente Regula-
mento os agentes integrados no Sistema Eléctrico Pablico
(SEP), nomeadamente:

a) Os produtores vinculados;

b} A entidade concessionaria da Rede Nacional de
Transporte (RNT);

c) As entidades titulares de concessdes ou licencas
de distribuicdo de energia eléctrica em AT, MT
e BT,

d) As entidades titulares de licengas de comercializa-
¢do de energia eléctrica.

2. O presente Regulamento néo se aplica aos agentes néo
integrados no Sistema Eléctrico Publico (SEP), embora com
ele se relacionem, os quais estdo apenas obrigados a forne-
cer informacgdo nos termos e condi¢bes especificadas nos
respectivos contratos de concessdo ou licencas.

3. Estdo abrangidos pela situacio descrita no ntimero
anterior as seguintes entidades:

al Os produtores nao vinculados ligados as redes do
SEP;

b) Os auto-produtores e os produtores independentes
que fornecam energia eléctrica por acesso as
redes do SEP.

ARTIGO 3°
(Definicdes)

Para efeitos de aplicac@o do presente Diploma, entende-
-s€ por:

al «Cliente»» — pessoa singular ou colectiva que,
através de um contrato de fornecimento ou de
um acordo de acesso as redes, compra energia
eléctrica para consumo proprio;

b) «Distribuigdo» — veiculagdo de energia eléctrica
através de redes em alta, média ou baixa tensao;

¢) «Instituto Regulador dos Servigos de Electricidade
— IRSEA» — Instituto Regulador dos Servigos
de Electricidade e do Abastecimento de Aguas e
Saneamento de Aguas Residuais;

d) «Rede» — conjunto de subestag¢des, linhas, cabos e
outros equipamentos eléctricos, ligados entre si
com vista a transportar energia eléctrica produ-
zida pelas centrais até aos consumidores;

e) «Rede Nacional de Transporte (RNT)» — rede
utilizada para o transporte de energia eléctrica
entre regides ou entre paises, para a alimentacao
de redes subsidiarias, compreendendo a rede
de muito alta tensdo, a rede de interligacdo, o
despacho nacional e os bens e direitos conexos;

) «Sistema Eléctrico Isolado (SEI)» — sistema de
abastecimento auténomo, sem ligagdo a uma
rede vizinha, ou seja, sem ligagdo a RNT,

g) «Sistema Eléctrico Piiblico (SEP)y» — sistema que
tem como objectivo a satisfacdo das necessida-
des da generalidade dos utilizadores de energia
eléctrica, segundo o principio da unidade tarifa-
ria e em regime de servigo de utilidade publica;

h) «Transporte» — recepgao, transmissdo e entrega
de energia eléctrica através da RNT.

ARTIGO 4°
(Principios gerais)
O presente Regulamento obedece aos seguintes princi-
pios gerais:

a) «Clareza e Estabilidade das Regras e Controlo do
Sector» — existéncia de regras claras e estaveis
que permmitam o adequado funcionamento do
Sector e o controlo do desempenho do Sector no
seu conjunto e de cada empresa em particular;

b) «Transparénciay — existéncia de regras de
regulacdo objectivas e claras que conduzam a
transparéncia nas relacdes comerciais entre os
operadores;

c) «Prevengdo de Condutas Anti-Concorrencidais»
— existéncia de um ambiente regulatério que
impeca condutas que violem regras de concor-
réncia, monopolistas, discriminatérias ou de
exercicio de abuso de posi¢do dominante entre
os participantes nas diversas actividades do Sec-

tor Eléctrico;
d) «Exactidiio e Tempestividade na Prestagdo
de Informacdo» — a informacgdo submetida

pelos agentes devem ser no prazo e qualidade

definidos, para o calculo de pregos e tarifas,

permitindo, entre outros aspectos:

i. Estabelecer a estrutura tarifaria;

ii. Comparar o desempenho entre empresas;

iii. Estimar a evolucdo da produtividade do
Sector.

e) «Gestdo da Regulagéio» — a mformag@o regulato-
ria pode ser utilizada para avaliar o desempenho
da actividade de regulag@o;

) «Redugédio do Risco e Custos Regulatorios» — o
contetido da informacao e os procedimentos da
sua solicitag@o e utilizacdo pela Entidade Regu-
ladora devem obedecer a duas condigdes:

i. Reducdo dos riscos regulatorios;

ii. Superioridade dos beneficios associados a
funcdo regulatéria relativamente aos respec-
tivos custos.
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CAPITULO II
Informacio a Disponibilizar pelos Agentes

SECCAOI
Informacio Contabilistica

ARTIGO 5.°
(Informaco de base)

Os agentes abrangidos, nos termos do n.° 1 do artigo 2.°
do presente Regulamento, devem remeter a Entidade
Reguladora dos Servicos de Electricidade e do Abastecimento
de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais, no prazo de
150 dias, a contar do final do ano contabilistico, em papel
e em suporte digital, as demonstra¢tes financeiras anuais
da empresa, formuladas em conformidade com as normas
juridicas e contabilisticas em vigor na Republica de Angola,
acompanhadas dorelatério de auditoria subscrito por auditor
independente e que devem incluir:

a) Balango;

b) Demonstragéo de resultados;

¢) Origem e aplicagao de fundos;

d) Demonstragéo de fluxo de caixa;

e) Notas ao balango, incluindo a evolugao da situagao
patrimonial;

J Informacédo complementar.

SECCAOII
Informacio Adicional

ARTIGO 6°
(Informacio contabilistica adicional)

1. Os agentes abrangidos pelo presente Regulamento
devem enviar ao IRSEA a informacéo contabilistica adicio-
nal, desagregada por actividade, com periodicidade e prazo
de envio em suporte, iguais aos referidos no artigo 5. ° do
presente Diploma, de acordo com os formatos apresentados
nos Anexos I a XVII, que sdo parte integrante do presente
Regulamento.

2. A informacao referida no nimero anterior deve estar
devidamente conciliada com a informacéo contabilistica de
base e acompanhada do relatério de auditoria subscrito por
auditor independente.

3. A conciliagdo pode ser efectuada com valores anterio-
res ao ajustamento eventualmente resultante da consideragao
da inflagdo, devendo, nesse caso, ser verificada por um audi-
tor arazoabilidade da informac@o desagregada.

ARTIGO 7°
(Aunditoria especifica)

1. Para além das auditorias as demonstragdes financeiras
estabelecidas nos artigos anteriores, todos os dados forne-
cidos a Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade
e do Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas
Residuais devem ser objecto de uma auditoria especifica
para efeitos de regulacdo e acompanhada de relatério de
auditoria subscrito por auditor independente, nos termos do
artigo 28.° do presente Regulamento.

2. Os custos relacionados com a auditoria referida no
n.° 1 do presente artigo devem ser suportados pelo agente
que os solicita.

3. Os agentes para o cumprimento do disposto no nimero
anterior devem preencher o modelo préprio a ser aprovado
pela Entidade Reguladora dos Servigos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais.

ARTIGO 8°
(Enquadr amento normativoe)

1. As demonstracdes financeiras apresentadas a
Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais
devem ser preparadas e auditadas com base no Plano Geral
de Contabilidade, aprovado pelo Decreto n.° 82/01, de 16 de
Novembro.

2. Os aspectos ndo contemplados no Plano Geral de
Contabilidade podem ser introduzidos por normas espe-
cificas a emitir pela Entidade Reguladora dos Servicos de
Electricidade e do Abastecimento de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais, no prazo de 120 dias, a contar da data
de publicacdo do presente Regulamento.

ARTIGO 9°
(Metodologia de custo)

Para efeitos da informacdo contabilistica desagregada,
deve ser utilizada a metodologia de Custo Baseado em
Actividades (ABC), de modo a identificar os custos, pro-
veitos, activos, passivos e capitais proprios associados as
diversas actividades.

ARTIGO 10°
(Moeda)

A moeda de referéncia utilizada na preparagéo da infor-
macdo desagregada por actividade deve ser a mesma que €
usada na informac@o de base.

ARTIGO 11.°
(Reparticio de custos)
1. Os custos que ndo possam ser atribuidos directamente
a uma actividade ou negocio determinado devem ser atri-
buidos de acordo com as normas especificas emitidas pela
Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais,
nos termos do n.° 2 do artigo 8.° do presente Regulamento.
2. Os critérios de reparticdo de custos devem basear-se
nos seguintes principios:
a) Causalidade;
b) Objectividade;
¢) Congisténcia,
d) Transparéncia.

ARTIGO 12°
(Actividades nfo reguladas)

1. As actividades realizadas pelas empresas que n@o
correspondam a produgdo, transporte, distribuicdo ou
comercializagfo de energia eléctrica sdo consideradas como
actividades ndo reguladas.
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2. Sdo consideradas actividades nao reguladas o aluguer
de postes, a transmissdo de dados através das instalacGes
da empresa, os servigos de consultoria, a venda de equipa-
mentos eléctricos, entre outras, desde que aprovadas pela
Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais.

3. Os custos e proveitos de cada uma das actividades néo
reguladas devem ser contabilizados em separado e apresen-
tados de forma desagregada.

SECCAO III
Informacio Estatistica

ARTIGO 13°
(Informacio estatistica complementar)

1. Simultaneamente com a apresentagido da informac@o
mencionada no artigo 6.°, deve ser apresentada ao IRSEA a
seguinte informac#o estatistica constante nos anexos seguin-
tes, dos quais sdo parte integrante:

al Energia produzida mensalmente, por central, em
unidades fisicas (Anexo XVIII);

b} Poténcia instalada e disponivel, por central,
expressa em MW (Anexo XIX);

¢) Poténcia instalada e disponivel por subestagdo ou
central expressa em MW (Anexo XX);

d) Consumo mensal de combustivel, por central tér-
mica, em unidades fisicas (Anexo XXI);

e) Caudais médios mensais e Anmazenamentos
mensais de agua, por central hidroeléctrica, em
unidades fisicas (Anexo XXII),

) Numero de clientes e de contadores (Anexo XXIII),

g) Energia Activa Facturada e Distribuida (Anexo
XXIV);

h) Energia Adquirida, por regido, expressa em MW
(Anexo XXV);

i) Balango de Energia (Anexo XXVT);

J) Activos fixos, distribuidos por SubestagGes e Trans-
formadores (Anexo XXVII);

k) Activos fixos, distribuidos por linhas aéreas e sub-
terrdneas (Anexo XXVIII);

D) Indicadores de Qualidade Técnica de Servigo —
interrupgdes nos pontos de entrega (Anexos
XXIX a XXXI);

m) Qualidade Comercial do Servico — Prazos de
Ligacdo arede (Anexo XXXII);

n) Qualidade Comercial do Servico — Pedidos de
Ligacdo arede (Anexo XXXIII),

o) Qualidade Comercial do Servico — Sistemas de
Reclamagdes (Anexo XXXIV).

2. Os Anexos referidos no ntimero anterior tém uma nota
explicativa constante no Anexo XXXVII, que € parte inte-
grante no presente Regulamento.

ARTIGO 14°
(Informacio sobre activos fisicos)

1. Anualmente, até 31 de Julho, as empresas devem reme-
ter a Entidade Reguladora dos Servigos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais
a informacao fisica sobre a base de activos em exploragéo a
data de 31 de Dezembro do ano anterior, segundo o formato
contido nos Anexos XXVII e XXVIII, que sdo parte inte-
grante do presente Regulamento.

2. A base de activos deve ser discriminada por tipo de
activo, designadamente linha, subestacfo de transporte,
posto de transformac@o, entre outros, e por nivel de tenséo,
de acordo com o Plano Geral de Contabilidade e com as nor-
mas complementares emitidas pela Entidade Reguladora
dos Servicos de Electricidade e do Abastecimento de Aguas
e Saneamento de Aguas Residuais.

3. Os activos de terceiros operados pela empresa devem
ser apresentados em separado.

ARTIGO 15°
(Informacio sobre clientes)

1. Anualmente, até 31 de Julho, as empresas de distribui-
¢do e comercializagdo devem remeter 4 Entidade Reguladora
dos Servicos de Electricidade e do Abastecimento de Aguas
e Saneamento de Aguas Residuais, informacdo sobre o
numero de clientes servidos, a data de 31 de Dezembro do
ano anterior, segundo o formato contido no Anexo XXIV,
que € parte integrante do presente Regulamento.

2. A informag@o sobre clientes deve ser discriminada por
tipo de cliente e nivel de tensdo.

ARTIGO 16°
(Grupos electrogéneos)

1. Anualmente, a Entidade Reguladora dos Servigos de
Electricidade e do Abastecimento de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais deve solicitar as empresas de distri-
bui¢do uma caracterizacdo da situac@o relativa a poténcia e
utilizacdo dos grupos electrogéneos instalados na sua area
de concessao.

2. A Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade
e do Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas
Residuais pode estabelecer os termos de referéncia e a
metodologia para a execucdo do trabalho referido no n.° 1
do presente artigo.

3. Os custos do trabalho referido no n.° 1 do presente
artigo devem ser suportados pelas empresas.

SECCAO IV
Informacio Sobre Sistemas Isolados

ARTIGO 17°
(Prestacio de informacio)

1. As empresas ou entidades de qualquer tipo que operem
em sistemas isolados e que fornecam energia a menos de
1.000 consumidores devem reportar ao IRSEA a informac&o
de acordo com o formato estabelecido nos Anexos XXXV
e XXXVI que € parte integrante do presente Regulamento.
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2. A informacao referida no nimero anterior deve estar
autenticada e assinada pelo responsavel principal da empresa
ou entidade operadora do sistema isolado.

ARTIGO 18°
(Sistemas isolados)

1. Num prazo de 30 dias, apos a publicacio do pre-
sente Regulamento, a Entidade Reguladora dos Servicos de
Electricidade e do Abastecimento de A guas e Saneamento de
Aguas Residuais deve estabelecer uma base de dados com a
indicacdo de todas as empresas ou entidades que exergam
actividades de produc@o, distribui¢ido ou comercializacdo de
energia eléctrica em sistemas isolados.

2. A Entidade Reguladora dos Servigos de Electricidade
e do Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas
Residuais deve estabelecer a informacao a solicitar as enti-
dades referidas no nimero anterior e definir os meios de
comunicagfo a utilizar para a sua divulgacio junto das par-
tes interessadas.

SECCAOV
Informacio para o Estabelecimento de Tarifas

ARTIGO 19°
(Informacio previsional)

1. Com a antecedéncia de 1 (um) ano em relagéo ao ini-
cio de um periodo de regulagdo, definido nos termos do
Regulamento Tarifario, a Entidade Reguladora dos Servigos
deElectricidade e do Abastecimento de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais solicita as empresas, adicionalmente
a informacdo estabelecida no presente Regulamento, os
seguintes elementos:

a) Estudo de melhoria da qualidade do servigo e res-
pectivos custos;

b) Projecgdes de consumo de energia e poténcia para
todos os anos do periodo de regulag@o;

¢) Estudo de determinago das Areas de Distribui¢do
e Comercializagéo Tipicas, nos termos do Regu-
lamento Tarifério;

d) Estudo dos custos da energia nao fornecida;

e) Caracteriza¢do genérica das campanhas de medi-
¢do, para todos os anos do periodo de regulag@o,
nos termos do artigo 52.° do Regulamento da
Qualidade de Servigo;

J Projeccbes de nvestimentos, por actividade, para
todos os anos do periodo de regulag@o.

2. Os estudos referidos nas alineas ¢) e €) do niimero
anterior aplicam-se unicamente as empresas que realizam a
actividade de Distribui¢do e Comercializac@o.

3. Os custos de obtencdo da informacao referida do pre-
sente artigo devem ser suportados pelas empresas.

4. Os termos de referéncia e, quando aplicavel, a
metodologia a utilizar devem ser estabelecidos pela
Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais.

5. Osprazos de entrega devem ser fixados casuisticamente
pela Entidade Reguladora dos Servigos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais.

CAPITULO III
Contravencdes e Sancdoes

ARTIGO 20.°
(Contravencoes)

1. Constitui contravengdo a pratica de qualquer dos
seguintes actos por parte dos agentes abrangidos pelo pre-
sente Regulamento:

a) Auséncia de fomecimento de informagao requerida
pelo presente Regulamento;

b) Apresentacao da informag@o fora dos prazos ou dos
termos estabelecidos no presente Regulamento;

¢) Entrega de informagdo nédo fidedigna ou com erros;

d) Qualquer outro comportamento que viole o dis-
posto no presente Regulamento.

2. O fornecimento de informacao néo fidedigna ou com
erros, realizado com dolo ou culpa grave € considerado con-
travencéo grave.

ARTIGO 21.°
(Aplicacio de sangdes)

1. As contravencdes previstas no artigo 20.° do presente
Diploma ddo lugar a aplicacdo de sanc¢des, graduadas de
acordo com a gravidade da infrac¢do e com a existéncia ou
nio de reincidéncia, podendo revestir a forma de:

a) Adverténcia;

b) Notificagdo;

¢) Multa;

d) Revogagdo da licenga ou concessao.

2. Compete a Entidade Reguladora dos Servicos de
Electricidade e do Abastecimento de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais aplicar as san¢des previstas nas ali-
neas a), b) e ¢) don.° 1 do presente artigo e propor ao Orgdo
de Superintendéncia a adopg¢do das previstas na alinea d) do
numero anterior.

3. Em todos os casos, a aplicacdo de san¢des deve rea-
lizar-se com respeito dos principios do procedimento legal
aplicavel e da justa adequacdo da san¢do a contravencao.

CAPITULO IV
Garantias Administrativas e Resolucio de Conflitos

SECCAO1
Garantias Administrativas

ARTIGO 22.°
(Admissibilidade de peticdes, queixas ou reclamacdes)

As entidades interessadas podem apresentar a Entidade
Reguladora dos Servigos de Electricidade e do Abaste-
cimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais
peti¢des, queixas ou reclamacdes contra ac¢des ou omissoes
contra si instauradas, que possam constituir incumprimento
das regras impostas pelo presente Regulamento.
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ARTIGO 23°
(Forma e formalidades)

As peticBes, queixas ou reclamacdes formuladas ao
abrigo do artigo 22.° sfo obrigatoriamente apresentadas
por escrito, devendo as mesmas preencher os seguintes
requisitos:

a) Identifica¢ao do interessado;
b) Fundamentos de facto e de direito que as justifi-
cam;
¢) Meios de prova.
ARTIGO 24°
(Instrucio)

1. A instrugdo e decisdo sobre as peti¢des, queixas ou
reclamacdes apresentadas cabe ao orgdo competente da
Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais,
aplicando as disposi¢des constantes das normas de procedi-
mento e da actividade administrativa.

2. Os interessados tém o dever de colaborar com a
Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais,
facultando-lhe todas as informacGes e elementos de prova
que tenham em sua posse relacionados com os factos a ele
sujeitos.

ARTIGO 25°
(Decisoes do IRSEA)

1. As decisdes da Entidade Reguladora dos Servigos de
Electricidade e do Abastecimento de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais sobre peticoes, queixas ou reclamacdes
sdo vinculativas para as entidades abrangidas, produzindo
efeitos a partir da data da sua notificacao.

2. As decistes da Entidade Reguladora dos Servigcos de
Electricidade e do Abastecimento de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais previstas no niimero anterior nao pre-
judicam o recurso pelos interessados aos tribunais ou a
arbitragem voluntaria prevista neste capitulo, para efeitos da
indemnizacgao pelos danos causados.

3. As reclamacdes das decisdes e deliberaces tomadas
pela Entidade Reguladora dos Servigos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais
sdo apresentadas nos termos previstos nas normas do proce-
dimento e da actividade administrativa.

4. As reclamactes sdo dirigidas ao Conselho de
Administracdo da Entidade Reguladora dos Servicos de
Electricidade e do Abastecimento de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais devidamente fundamentadas e sem-
pre que possivel acompanhadas da indicagdo dos meios de
prova adequados.

SECCAOII
Resolucio de Conflitos

ARTIGO 26°
(Arbitragem voluntiria)

1. Os conflitos emergentes da execucdo do presente
Regulamento devem ser preferencialmente resolvidos atra-
vés do recurso a sistemas de arbitragem voluntaria, nos
termos da Lei n.° 16/03, de 25 de Julho.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, a
Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade e do
Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais
promove no quadro das suas competéncias especificas, a
criagdo de centros de arbitragem.

3. Enquanto os centros referidos no niimero anterior ndo
forem criados, a promocéo do recurso ao processo de arbi-
tragem voluntéria faz-se nos termos da Lei n.° 16/03, de 25 de
Julho.

ARTIGO 27°
(Fiscalizacdo e aplicacio do Regulamento)

Compete a Entidade Reguladora dos Servigos de
Electricidade e do Abastecimento de Aguas e Saneamento
de Aguas Residuais a fiscalizacdo e aplicacdo do cumpri-
mento do disposto no presente Regulamento.

CAPITULO V
Disposicdes Finais e Transitorias
ARTIGO 28°
(Auditor)

1. A Entidade Reguladora dos Servigos de Electricidade
e do Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas
Residuais pode seleccionar o auditor da informacgéo regu-
latéria prevista no presente Regulamento, sendo que os
respectivos custos sdo suportados pelas empresas.

2. O auditor da informacdo regulatéria prevista no
artigo 6.° do presente Diploma e seguintes deve ser uma
entidade distinta do auditor das demonstragdes financei-
ras anuais da empresa referidas no artigo 5.° do presente
Regulamento.

3. A Entidade Reguladora dos Servicos de Electricidade
e do Abastecimento de Aguas e Saneamento de Aguas
Residuais deve ter acesso directo ao auditor da informac&o
regulatoria.

ARTIGO 29°
(Prazos)

Excepcionalmente, para o primeiro exercicio apds a
publicacdo do presente Regulamento, as informacoes pre-
vistas no artigo 6.° do presente Diploma e seguintes podem
ser prestadas até 9 (nove) meses, apds o final do ano
contabilistico.

ARTIGO 30°
(Pareceres interpretativos)

1. Qualquer dos agentes abrangidos pelo presente
Regulamento pode solicitar a Entidade Reguladora dos
Servicos de Electricidade e do Abastecimento de Aguas e
Saneamento de Aguas Residuais pareceres interpretativos
sobre a aplicag@o do presente Regulamento.

2. Os pareceres emitidos nos termos do niumero anterior
ndo tém caracter vinculativo.
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3. As entidades que solicitarem os pareceres néo estdo obri-
gadas a seguir as orientag¢des contidas nos mesmos, mas tal
circunstancia deve ser levada em consideragéo no julgamento
das decisdes previstas na Secc¢do II do Capitulo IV, quando
estejam em causa matérias abrangidas pelos pareceres.

4. O disposto no nimero néo prejudica a prestacio de
informacdo as entidades interessadas, abrangidas pelo
ambito deste Regulamento.

ARTIGO 31°
(Norma remissiva)

Aos procedimentos administrativos previstos neste
Regulamento e ndo especificamente regulados aplicam-se as
disposi¢des do Procedimento Administrativo, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 16-A/95, de 15 de Dezembro.

ARTIGO 32°
(Ponto focal)

1. Para além da informacao prestada pelos Agentes,
nos prazos e nas condi¢des definidas neste Regulamento,
os agentes estdo obrigados a proceder a insercdo de infor-
macdo no site da Entidade Reguladora dos Servigos de
Electricidade e do Abastecimento de Aguas e Saneamento

de Aguas Residuais, nas condi¢oes que vierem a ser defini-
das pela Entidade Reguladora.

2. Para o cumprimento do estabelecido no mimero ante-
rior, em cada Agente abrangido por este Regulamento deve
ser identificado um técnico, que deve fincionar como ponto
focal, para a alimentac@o do site do regulador, com informa-
¢do regulatoria.

ARTIGO 33.°
(Revisio ou alteracio dos modelos)

Ouvido o Conselho Técnico, compete a Entidade
Reguladora dos Servigos de Electricidade edo Abastecimento
de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais a alteracdo
e aprovacdo dos modelos que constituem anexos a este
Regulamento, através de um Normativo.

ARTIGO 34.°
(Publicacio)

A informacao regulatéria fornecida pelas empresas deve
ser publicada na pagina da internet da Entidade Reguladora
dos Servicos de Electricidade e do Abastecimento de Aguas
e Saneamento de Aguas Residuais.
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Anexo I.
REPARTICAO DE CUSTOS DAS ACTIVIDADES DE ENERGIA ELECTRICA, a que se refere o artigo 6.2 do presente
Unidade: milhdes de AKz

Ano:
Data da Informacdo:

Contacto:
Empresa:

PRODUCAO | TRANSPORTE | DISTRIBUICAO JCOMERCIALIZAGAO

RUBRICAS

AQUISICAO DE ENERGIA
Aquisicdo de energia a centrais hidricas
Aquisicdo de energia a centrais térmicas
Aquisicdo de energia renovaveis
Aquisicdo de energia a produtores ndo vinculados
Custos de reserva girante
Aquisicdo de energia a rede de transporte
Aquisicdo de materiais diversos

TRANSPORTE E DISTRIBUICAO DE ENERGIA ELECTRICA
Exploracdo da rede de Distribuicdo/Transporte
Manutenc3o da rede de Distribuicdo/Transporte
Gestdo técnica da rede de Distribuicdo/Transporte
Gestdo técnica do sistema interligado
Gestdo das relacbes comerciais do sistema
Gestdo do sistema da rede de telecomunicaces
QOutros custos operacionais

COMERCIALIZAGAO DE ENERGIA ELECTRICA
Gestdo de clientes
Leituras
Lojas
Back-office
Gestdo de sistemas de informacdo
Gestdo de servicos de apoio

OUTROS CUSTOS OPERACIONAIS
Custos com o IRSEA
Outros Custos operacionais

TOTAL CUSTOS ACTIVIDADES

AMORTIZAGCOES

PROVISOES

Provisbes para clientes de cobranca duvidosas
Provisbes para outros devedores

provisbes para riscos e encargos com pessoal

CUSTOS ASSOCIADOS A UNIDADES CORPORATIVAS
Custos corporativos
Custos indirectos
TOTAL DE CUSTOS ASSOCIADOS
CUSTOS FINANCEIROS
CUSTOS EXTRAORDINARIOS
IMPOSTOS SOBRE RENDIMENTO
TOTAL GERAL
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Anexo Il. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS, a que se refere o artigo 6.2 do presente Regulamento
Unidade: milhdes de AKz

Ano:
Data da Informacgdo:
Contacto:
Empresa:
PRODUGAO TRANSPORTE DISTRIBUICAO COMERCIALIZACAO
Rubricas Exercicio Exercicio Exercicio Exercicio
Ano Ano Ano Ano
PROVEITOS E GANHOS OPERACIONAIS{A)
Vendas

De energia eléctrica

Materiais diversos

Prestacdo de Servigos

Variagdo da produgdo

Proveitos suplementares

Subsidios a exploragdo

Trabalhos p/propria empresa (*)

Outros proveitos e ganhos operacionais

CUSTOS E PERDAS OPERACIONAIS (B)

Custos de mercadorias vendidas e consumidas

Combustiveis, lubrificantes e outros

Compras de energia eléctrica

Fornecimento e servigos externos

Custos com o pessoal

Amortizacdes do exercicios

Impostos

Outros custos e perdas operacionais

RESULTADOS OPERACIONAIS (C)=(A}-(B)

Proveitos e ganhos finaceiros (D)

Custos e perdas financeiras (E )

RESULTADOS FINANCEIROS (F)=(D)-(E)

RESULTADOS CORRENTES (G)=(C)-(F)

Proveitos e ganhos extraordinarios (H)

Custos e perdas extraordindrias (1)

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS {J)=(H)-(1)

RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS (K)={G)+(J)

Impostos

RESULTADOS LIQUIDOS (M)=(K}-{L)

*Exclui encargos financeiros
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Anexo Il BALANCO, a que se refere o artigo 6.2 do presente Regulamento

Unidade: milhdes de Akz

Ano:
Data da Informagdo:
Contacto:
Empresa:
PRODUCAO
Rubricas Exercicio
Ano (t-1) Ano () Variagio %
ACTIVO

Activo nao comente

Imobilizagdes incorpareas

Imobilizages corpdreas em exploragdo

Imobilizagdes em curso

Investimentos financeiros

Outros activos ndo correntes

Activo corrente

Existencias

Matérias- Primas

Materiais diversos

Contas areceber

Dividas de terceiro- médio longo prazo

Clientes gConta Corrent_e}

Clientes Cobranga Duvidosa

Adiantamento a fornecedores

Adiantamento a fornecedores de imobilizado

Estado e outros entes Publicos

Outros devedores

Disponibilidades

Caixa

Bancos

Titulos negocidaveis

QOutros activos correntes

Total do Activo

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital proprio:

Capital

Reservas

Resultados transitados

Resultados do exercicio

Passivo nao corrente:

Emprestimos de médio e longo prazos

Impostos diferidos

Provisdes para pensdes

Provisdes para outros riscos e encargos

QOutros passivos ndo correntes

Passivo corrente:

Contas a pagar

Empréstimos de Curto prazo

Parte Cor. Dos empr.a médio e longo prazos

QOutros passivos correntes

Total do Passivo

Total do Capital proprio e Passivo
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Anexo IV. BALANCO, a que se refere o artigo 6.2 do presente Regulamento
Unidade: milhdes de Akz

|Ano:
Data da Informagdo:
Contacto:
Empresa:
TRANSPORTE
Rubricas Exercicio
Ano (t-1) Ano(t) Variagio %
ACTIVO

Activo nao comente

Imobilizagbes incorporeas
Imobilizagbes corporeas em exploragdo
Imobilizagées em curso

Investimentos financeiros
Outros activos ndo correntes

Activo comrente

Existencias
Matérias- Primas

Materiais diversos
Contas areceber
Dividas de terceiro- médio longo prazo

Clientes ( Conta Corrente)

Clientes Cobranga Duvidosa

Adiantamento & fornecedores

Adiantamento & fornecedores de Imobilizado
Estado e outros entes Publicos

Outros devedores

Disponibilidades

Caixa

Bancos
Titulos negocidaveis
Outros activos correntes

Total do Activo

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital proprio:

Capital
Reservas

Resultados transitados

Resultados do exercicio

Passivo nao comente:

Emprestimos de médio e longo prazos
Impostos diferidos

ProvisGes para pensdes

Provisdes para outros riscos e encargos
QOutros passivos ndo comrentes

Passivo corrente:

Contas a pagar

Empréstimos de Curto prazo

Parte Cor. Dos empr.a médio e longo prazos
QOutros passivos correntes

Total do Passivo
Total do Capital proprio e Passivo
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Anexo V. BALANCO, a que se refere o artigo 6.2 do presente
Unidade: milhdes de Akz

Ano:
Data da Informagdo:

Contacto:
Empresa:
DISTRIBUICAD COMERCIALIZACROD TOTAL DAS ACTIVIDADES VARIAC. DAS ACTIVIDADES
Rubricas Exercicio Exercicio Exercicio Exercicio
Ano (t-1) Ano (t) Ano (t-1) Ano (t) Ano (t-1) Ano (t) Variagdo® Variagio %
ACTIVO

Activo ndo corrente

Imobilizagbes incorporeas

Imobilizagbes corporeas em exploragdo

Imobilizagbes em curso

Investimentos financeiros

Outros aclives ndo correntes

Activo corrente

Existencias

Matérias- Primas

Materiais diversos

Contas a receber

Dividas de terceiro- médio longo prazo

Clientes (Conta Corrente)

Clientes Cobranga Duvidosa

Adiantamento a fornecedores

Adiantamento & fornecedores de Imobilizado

Estado e outros entes Publicos

Outros devedores

Disponibilidades

Caixa

Bancos

Titulos negociaveis

QOutros aclives correntes

Total do Activo

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital proprio:

Capital

Reservas

Resultados transitados

Resultados do exercicio

Passivo ndo corrente:

Emprestimos de médio e longo prazos

Impostos diferidos

Provisfes para pensdes

Provisdes para oulros riscos e encargos

QOutros passivos ndo correntes

Passivo corrente:

Contas a pagar

Empréstimos de Curto prazo

Parte Cor. Dos empr.a médio e longo prazos

QOutros passivos correntes

Total do Passivo

Total do Capital proprio e Passivo
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Anexo VI. MOVIMENTOS NO ACTIVO IMOBILIZADO, a que se refere o artigo 6.2 do presente Regulamento

Ano:

Data da informacgdo:

Contacto:

Empresa:

TRANSPORTE E DISTRIBUICAO EM ATE MT
Unidade: Milhdes de AKz

Activo Bruto

Aumentos

Valor inicial
Custos técnicos

Encargos
financeiros

Transfer. p/|
Explor.

Valor final

|'MOBILIZADO INCORPOREO

Despesas de instalagdo

Outros

TOTAL(1)

IMOBILIZADO CORPOREO

Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construgdes

Equipamentos basicos Produgdo

Aproveitamento Hidroeléctrico

Centrais Térmicas

Transporte (MAT)ou Distribuicdo (MAT){ATjou MAT

Linhas aereas (MAT)(AT)ou(MT)

Cabos subterréneos (MAT)(AT)ou(MT)

Substacdes| MAT)(ATjou(MT)

Postos de corte e SeccionamentolAT Jou( MT)

Protecdo (MAT)

Sistema de comando e controlo (MAT)

Equipas de contagem e medida(MAT)(AT)ou(MT)

Outros equipamentos basicos(MAT) (AT)ou(MT)

Equipamento de transporte

Ferramentas e utensilios

Equipamento administrativo-informético

Equipamento administrativo-restante

Diferenca de Cambio

Outro imobilizado corpéreo

SUBTOTAL(2.1)

Imobilizado em regime de leasing

SUBTOTAL(2.2)

IMOBILIZADO EM CURSO

Edificios e outras construgdes

Equipamentos basicos

Transporte (MAT) ou Distribuicdo (MAT)(AT)ou MT

Linhas aéreas (MAT)(AT)ou(MT)

Cabos subterréneos (MAT)(AT)ou(MT)

Substacdes| MAT)(ATJou(MT)

Postos de corte e SeccionamentolAT Jou( MT)

Proteccdes (MAT)

Sistema de comando e controlo (MAT)

Equipas de contagem e medidas (MAT)({AT)ou(MT)

Outros equipamentos basicos(MAT) (AT)ou(MT)

Outros (MAT)(AT)ou (MT)

Equipamentos acessarios

Sistemas informaticos

SUBTOTAL(2.3)

TOTAL GERAL
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Anexo VIl MOVIMENTOS NO ACTIVO IMOBILIZADO, a que se refere o artigo 6.2 do presente Regulamento
DISTRIBUI(;.ED E CDMERCIALIZA(;.EO EM BT
Unidade: milhdes de AKz

Ano:
Data da informacdo:
Contacto:
Empresa:
: . Aumentos Transfer. p/ .
Activo Bruto Valor inicial [ Custos* Encargos Explor. Valor final

técnicos [ Financeiros

IMOBILIZADO INCORPOREO

Despesas de instalacdo

Outros

TOTAL(1)
IMOBILIZADO CORPOREO

Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construcdes
Distribuigdo (BT)
Equipamentos basicos

Redes aéreas (BT)

Redes Subterraneas (BT)
Chegadas aéreas (BT)

Chegadas subterraneas (BT)

Postos de transformacdo (BT)

lluminagdo plblica (BT)

Outros equipamentos basicos (BT)

Equipamentos de transporte

Ferramentas e utensilios

Equipamento administrativo-informatico

Equipamento administrativo-restante

Diferenga de cdmbio

Outro imobilizado corporeo
TOTAL(2.1)
Imobilizado em regime de leasing
SUBTOTAL(2.2)
IMOBILIZADO EM CURSO

Edificios e outras construcdes

Equipamento basico

Distribuicdo em (BT)
Redes aéreas (BT)
Redes Subterraneas (BT)

Chegadas aéreas (BT)

Chegadas subterraneas (BT)

Postos de transformacdo (BT)

Contadores e acessGreos

lluminagdo plblica (BT)

Outros equipamentos basicos (BT)
Outros (BT)

Equipamentos e acessorios

Sistemas Informaticos
SUBTOTAL(2.3)
TOTAL GERAL

* Considera-se custo técnico o valor do Investimento excluindo encargos financeiros
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1946 DIARIO DA REPUBLICA

Anexo XVI. SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO, a que se refere o artigo 6.2 do presente Regulamento
Unidade: milhdes de AKz

Ano:

Data da informagdo:
Contactos:
Empresa:

Amortizacao Acomulada | Amorizacao
VALOR BRUTG® COMPARTICIPACAO DO ANO inicial do Exercicio | Valor Liquido Final

Activo Brut
vo Bruto INICIAL (1)

Emespécie (2) ke, neeiras (3) 4 5 6=142+3-45

PRODUCAD DE ENERGIA
Aproveitamento Hidroelectrico

Centrais Térmicas

TRANSPORTE DE ENERGIA {MAT)
Linhas aéreas

Cabos subterrineos

SubstacBes

ProtecgBes

Sistemas de comando e controlo

TelecomunicacBes

Equipas de contagem e medida

Qutro equipamento basico

DISTRIBUICAO EM AT

Linhas aéreas

Cabos Subterrineos

SubestagBes

Postos de corte e Seccionamento

Equipamento de Contagem e medida

Qutro equipamento basico

DISTRIBUICAO EM MT
Linhas aéreas

Cabos Subterrineos

SubstacBes

Postos de de Corte e Secclonamento

Equipamento de Contagem e medida

Qutro equipamento basico

DISTRIBUICAO EM BT

Redes aéreas

Redes subterraneas

Chegadas aéreas

Chegadas subterrineas

Postos de Transformagio

Contadores e acessorios
lluminacdo Publica
Qutro equipamento basico
COMERCIALIZACAO
TOTAL GERAL

* Considera-se custo técnico o valor do investimento excluindo encargos financeiros
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Anexo XVII. NUMERO DE EFECTIVOS POR ACTIVIDADE E CATEGORIA, a que se refere o artigo 6.2 do presente

Ano:

Data da informagdo:

Contacto:

|Empresa:

Nitmero de Efectivos

PESSOAL POR ACTIVIDADE

PRODUGAO

TRANSPORTE

DISTRIBUICAO COMERCIALIZACAO

01/jan 31/dez

01/jan 31/dez

01/jan

31/dez 01/jan 31/dez

Administracdo

Direcgao

Area Técnica

Area Administrativa

Comercializacdo de Energia

OTAL:

PESSOAL POR CATEGORIA PROFISSIONAL

PRODUGAO

TRANSPORTE

DISTRIBUICAO COMERCIALIZACAO

Ano (t-1)

Ano (1)

Ano (t-1)

Ano (t-1)

01/jan 31/dez

01/jan 31/dez

01/jan

31/dez 01/jan 31/dez

Técnicos Superiores Especialistas

Técnicos Superiores

Técnicos Médios Especialistas

Técnicos Médios

Técnico Geral

Operdrio Qualificado

Operdrio Nao Qualificado

Pessoal Auxiliar

Outro Pessoal

OTAL:

PESSOAL POR ACTIVIDADE

N.2 Empregados ( A
)

Custo com Pessoal
(B)

Pensdes (C)

Custo c. pessoal/N.
empregados (C/A)

Administracdo

Direcgao

Area Técnica

Area Administrativa

Comercializacdo de Energia

Obs: O somatdrio B e C deve ser o total do custo com pessoal que aparece na Demonstra¢ido de Resultado.
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Anexo XVIIl. Energia Produzida (MWh), a que se refere a alinea a) do n.2 do 1 artigo 13.2 do presente Regulamento+A24
Dados Mensais por Centro Produtor

I}lnu:

IEmErBa:

Data da Informac3o:

Contacto:

Empresa:

- e 5 Energia Produzida { MWh)

P sl | R | M ——— e Tan | Fev | Mar | Abr | Wai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez Subtotal (Ana)
P
P
P
P

Hidrica P
P
P
Subtotal (Més)
Total [H]= g Subtatal [Ano)

P
P
P
P

Térmica P
P
P

Subtotal (MEs)
total [T)=z5ubtotal [Ana]

P
P
P
P

Subtotal (Més)

total [R] =z 5ubtotal [Ano)

Total Geral (H + T+ R}

Anexo XIX. Poténcia Instalada e Disponivel por Central (MW), a que se refere a
alinea b) do n.2 1 do artigo 13.2 do presente Regulamento

Referidos até 31 de Dezembro

Ano:
Data da Informagdo:
Contacto:
Empresa:
Poténcia (MW)*
Tipo de Central Nome da Central | Provincia | Sistema Instalada Di‘sp.onivel
(Média/Ano)
)
)
)
- P
Hidrica P
)
P
Subtotal (H)
)
)
)
P P
Térmica P
)
P
Subtotal ﬁ
)
)
Renovaveis P
)
Subtotal (R)

Total (H+ T +R)

(*)- Os dados acimas solicitado devem ser remetido anualmente
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A

——

Anexo XX. Poténcia Instalada e Disponivel por Subesta¢do ou Central (MW) a que se refere a alinea c) do n.2

IR SEA

Instituto Regulador dos Servigos de Electricidade e Agua

1 do artigo 13.2 do presente Regulamento

Referidos até 31 de Dezembro

Ano:
Data da Informagdo:
Contacto:
Empresa:
Poténcia (MVA)*
Tipo de Subestacdo (SE) Nome da SE ou Central Provincia Regido — Disponivel
(Média)
D
D
D
Ceu Aberto D
D
D
D
Subtotal (C)
D
D
D
D
Abrigada D
D
D
Subtotal (A)
D
D
GIS D
D
Subtotal (G)
Outras D |

Total (C+ A+ G+ 0)

(*)- Os dados acimas solicitado devem ser remetido anualmente
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DIARIO DA REPUBLICA

IRSEA

—e——— Instituto Regulador dos Servigos de Electricidade e Agua

Anexo XXV Energia Adquirida (MWHh)/ Regido, a que se refere a alinea h) do n.2 1 do artigo 13.2 do presente
Regulamento

Ano:

Data da Informacgio:
Contacto:
Empresa:

. 7 - Cientes Por Niveis de Energia Adguirida (MWh)
Sistema /Regido Provinda

Tensso lan Fev Mar Abril Maio | Junho | Julhe Ago Set out Nowv Dez Total (Ana)

AT

AT

MT
SubTotal {Més) MAT
SubTotal (MEs)AT
SubTotal (Més) MT

Total R1 (MAT+AT+MT)

AT

AT

MT

SubTotal {Més) MAT

SubTotal (MEs)AT

SubTotal {Més) MT

Total R2 (MAT+AT+MT)

AT

AT

MT

SubTotal {Més) MAT
SubTotal [MEsIAT
SubTotal [hgs) MT

Total R3 (MAT+AT+MT)

AT

AT

MT

SubTotal {Més) MAT

SubTotal (MEs)AT

SubTotal {Més) MT

Total R3 (MAT+AT+MT)

AT

AT

MT

SubTotal {Més) MAT

SubTotal (MEsjAT

SubTotal {Més) MT

Total R4 (MAT+AT+MT)

Total Geral (R1+R2+R3+R4)
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IRSEA
Instituto Regulador dos Servigos de Electricidade e A_qua
—

Anexo XXVI BALANCO DE ENERGIA, a que se refere a alinea i) do n.2 1 do artigo 13.2 do presente

Regulamento
Ano:
Data da informacdo:
Contacto:
Empresa:
Férmulas Energia (GWh)* Energia (%)*
Ano (t-2) Ano (t-1) Ano (t-2) Ano (t-1)
1.Entradas na MAT A T
1.1 Perdas Técnicas na MAT T
1.1.1 Perdas em Linha MAT al T
1.1.2 Perdas em Transfor. MAT/MAT a2 T
1.2 Total das Perdas em MAT ad=al+al T
1.3 Vendas em MAT ad T
1.4 Total dos Consumos em MAT ab=a3+ad T
2. Entradas na AT B=A-a5 D
2.1 Perdas Técnicas na AT (b3/B)*100 D
2.1.1 Perdas nos transf. MAT/AT bl D
2.1.2 Perdas nas Linhas AT b2 D
2.2 Total das Perdas Técnicas b3=b1+b2 D
2.3 Perdas Nao Técnica b4 D
2.4 Total de Perdas em AT b5=b3+b4 D
2.5 Vendas em AT b6 D
2.6 Total dos Consumos em AT b7=b5+b6 D
3. Entradas na MT C=B-b7 D
3.1 Perdas Técnicas na MT (c4/C)* 100 D
3.1.1 Perdas nos Transfor. AT/MT cl D
3.1.2 Perdas em linhas MT c2 D
3.1.3 Perdas em Transf. MT/MT c3 D
3.1.4 Total das Perdas Técnicas cd=cl+c2+c3 D
3.2 Perdas Ndo Técnicas em MT c5 D
3.3 Total das Perdas em MT chb=cd+c5 D
3.4 Vendas em MT c7 D
3.5 Total dos Consumos em MT c8=cb+c7 D
4. Entradas na BT D=C-c8 D
4.1 Perdas Técnicas na BT (d3/D)*100 D
4.1.1 Perdas nos Transfor. MT/BT dl D
4.1.2 Perdas em Redes BT d2 D
4.1.3 Total das Perdas Técnicas d3=d1+d2 D
4.2 Vendas em BT d4 D
4.3 Perdas Nio Técnicas em BT d5=D-(d3+d4) |(d5/D)*100 D

Valor Fornecido
Valor Calculado

(*)- Na implementacio desta tabela, havera a necessidade de solicitarmos os dados correspondentes aos dois anos anteriores.
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Anexo XXVII. Activos Fixos das Subestagbes, a que se refere a alinea j) do n.? 1 do artigo 13.2 do presente Regulamento

Ano:

Data da Informacio:

Contacto:

Empresa:

Entidade

Unidade

Provincia

dach Transf. dos.

Tratos

Subestaghes

Painéis de Linha

Transformadores

Pot.instalada [MVA cu
KVA)

19/400

15/220/400

18/220

11,5/220

Producio

6,0/60

6,0/15

QOutros

Subtotal

1P}

200/220

400/220/15

A00/60

220/400

220110

220/60

220/30

220/60/30

Transporte

220/60/15

60/150

150/30

150/60/15

132/30

110/30

Qutros

Subtota

U]

60/30

60/15

60/30/15

60/6

30/15

Distribuicio

30/ 6

30/0.4

15/0,4

Qutros

Subtota

o)

Total(P+1+D)

A IRSEA
- Instituto Regulador dos Servigos de Electricidade ¢ Agua

—

Anexo XXVIII - Activos Fixos, a que se refere a alinea k) do n.2 1 do artigo 13.2 do presente
Regulamento

Redes Aéreas e Subterrineas (*)

Ano:

Data da Informacdo:

Contacto:

[Empresa:

Entidade Provinci Nivel de Comprimento de linhas (km})
Tensdo (kV) Aereas Subterrdaneas
400
220
150
Transporte 132
110
Outros
Total
60
30
15
Distribuicdo 6
0,4
Outros
Total

[*)- Os dados afectos a essa tabela, deverdo ser remetidos anualmente
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IRSEA
Instituto Regulador dos Servigos de Electricidade e Agua

—_—

Anexo XXX- Indicadores de Qualidade Técnica de Servi¢oa que se refere a alinea 1) do n.2 1 do artigo 13.2 do presente
Regulamento
Indicadores Individuais e Gerais (MT )

Ano:
Data da Informacio:

Contacto:
Empresa:

Tempo de Interrupcio Frequéncia Médiade Duracdo Média das
Equivalente da Poténcia Interrupcdes do Interrupcbes do Sistema 4
Instalada - TIEPI {horas) Sistema - SAIFI SAIDI (min})

Pontos de Entrega N2 de Duracdo das Energia Ndo

C da Inte: a
it tanl o Envolvidos Interrupgdes | Interrupcdes (min} | Distribuida - END

Total
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Anexo XXXI - Indicadores de Qualidade Técnica de Servigoa que se refere a alinea |} do n.2 1 do artigo 13.2 do presente Regulamento
Indicadores Individuais e Gerais (AT, MAT)

Duragio Média das

Frequéncia Médial

Causas da N® de Duragdo das Energia N3o Fomecida Tempo de Interrupgio Interrupgies do e e Tempo Médio de Re posigSo de
interrupgio InterrupgBes | Interrupgbes (min) MWh) Equivalente - TIE (min) Sistema - SAIDI do Skstema- SAIH Servigo do Sistema - SARI (min)
{min)
T
T
T
T
T
T
T
T
Total
Resuma das Intermupges
Data e Hora do incidente Mimero de pontos T Causa Falha no Ponto de
. de entrega N?de Interrupgies E Fo/Linha Entrega
Inicio FAm envalvides Interrupidos Classificacio Rede de Transporte Geral/Parcial

=|=)=l=]=]=]=]=
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IRSEA
Instituto Regulador dos Servicos de Electricidade e de Agua

—_—

Anexo XXXV.- Sistemas Isoladosa que se refere o n.2 1 do artigo 17.2 do
presente Regulamento
Valores Referidos a 31 de Dezembro

Ano:

Data da Informagao:

Contacto:

Empresa:

Provincia:

Regido:

Indicador Valor Unidades
|Capacidade instalada kW
Energia produzida Mwh
Energia distribuida Mwh
Energia Facturada Mwh
Disponiblidade média didria de energia Horas
|Cumprimento de Rede MT km
|C0mpriment0 de Rede BT km
Namero de Postos de Transformagao
Publicos
Privados

Tipo de combustivel
|[Consumo anual de combustivel m3
|Cust0 anual de produgdo Milhdes de kz
[Custo anual de Distribuigio Milhdes de kz
Facturacdo anual Milhdes de kz
|Cobranga anual Milhdes de kz
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IRSEA
e’  Instituto Regulador dos Servigos de Electricidade e de Agua

Anexo XXXVI.- Sistemas Isolados (Numero de Clientes e de Contadores por Regides), a que se refere o
n.2 1 do artigo 17.2 do presente Regulamento

Ano:
Data da Informacao:

Contacto:
Empresa:

Ntimero de Clientes

Regido Provincia Classe Tarifaria Pés -pago Nidmero de Contador
Pré-Pago

Com contagem | Sem Contagem

Doméstica de Baixa Renda (BT - TDBR)

Domeéstica Social (BT - TDS)

Doméstica Geral (BT - TDG)

Domeéstica Especial (BT - TDE)

Comércio e Servigos (BT-TCS)

Industria (BT - TI)

Baixa Tensdo lluminagdo Pablica (BT - BTIP)

Meédia Tensdo Comércio e Servigos (MT - (5)
Média Tensdo Industria (MT - 1)

Alta Tensdo Industria (AT- 1)

Alta Tensdo Distribuidores (AT - D)

Subtotal (BT)
Subtotal (MT )
Subtotal (AT)
Subtotal { BT+MT+AT)

Doméstica de Baixa Renda (BT - TDBR)

Domeéstica Social (BT - TDS)

Doméstica Geral (BT - TDG)

Domeéstica Especial (BT - TDE)

Comércio e Servigos (BT-TCS)

Industria (BT - TI)

Baixa Tensdo lluminagdo Pablica (BT - BTIP)

Meédia Tensdo Comércio e Servigos (MT - (5)
Média Tensdo Industria (MT - 1)

Alta Tensdo Industria (AT- 1)

Alta Tensdo Distribuidores (AT - D)
Subtotal (BT)
Subtotal (MT )
Subtotal (AT)
L-Subtotal { BT+MT+AT)
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Doméstica de Baixa Renda (BT - TDBR)

Doméstica Social (BT - TDS)

Doméstica Geral (BT - TDG)

Doméstica Especial (BT - TDE)

Comércio e Servigos (BT - TCS)

Industria (BT - TI)

Baixa Tensdo lluminagdo Publica (BT - BTIP)

Meédia Tensdo Comércio e Servigos (MT - C5)
Meédia Tensdo Industria (MT - 1)
Alta Tensdo Industria (AT- 1)

Alta Tensdo Distribuidores (AT - D)
Subtotal (BT )
Subtotal (MT )
Subtotal (AT)
S- Subtotal { BT+MT+AT)

Doméstica de Baixa Renda (BT - TDBR)

Doméstica Social (BT - TDS)

Doméstica Geral (BT - TDG)

Doméstica Especial (BT - TDE)

Comércio e Servigos (BT - TCS)
Industria (BT - TI)

Baixa Tensdo lluminagdo Publica (BT - BTIP)

Meédia Tensdo Comércio e Servigos (MT - C5)
Meédia Tensdo Industria (MT - 1)
Alta Tensdo Industria (AT- 1)

Alta Tensdo Distribuidores (AT - D)
Subtotal (BT )
Subtotal (MT )
Subtotal (AT)
C- Subtotal { BT+MT+AT)

Doméstica de Baixa Renda (BT - TDBR)

Doméstica Social (BT - TDS)

Doméstica Geral (BT - TDG)

Doméstica Especial (BT - TDE)

Comércio e Servigos (BT - TCS)

Industria (BT - TI)

Baixa Tensdo lluminagdo Publica (BT - BTIP)

Meédia Tensdo Comércio e Servigos (MT - C5)
Meédia Tensdo Industria (MT - 1)
Alta Tensdo Industria (AT- 1)

Alta Tensdo Distribuidores (AT - D)
Subtotal (BT )
Subtotal (MT )
Subtotal (AT)
N- Subtotal { BT+MT+AT)
Total (L+S+L+N+C)
Total Geral
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ANEXO XXXVII
Nota Explicativa
das Tabelas Agregadas aos Anexos, a que se refere
on.”2 do artigo 13.° do presente Regulamento

Anexo XVIII: Energia Produzida

Os dados serdo reportados mensalmente.

Central Hidrica — conjunto de instalacdes industriais
destinadas a producdo e distribuicao de electricidade gerada
a partir de for¢a hidraulica;

Central Térmica — instalagdo industrial usada para a
geracdo de energia eléctrica/electricidade a partir da ener-
gia libertada em forma de calor, normalmente por meio da
combustdo de algum tipo de combustivel renovavel ou néo
renovavel;

Central Renovdavel — € o tipo de energia que provém de
recursos naturais e que assim sdo facilmente reabastecidos
por meio do vento, das chuvas, do sol, marés entre outros;

Sistema ou Regidio' — refere-se a localizacdo geografica
conforme designagéo do Sector Eléctrico Angolano a onde
podemos encontrar uma Central de Produgdo de Energia,
Subestacdo Eléctrica ou Linha de Transporte;

Energia Produzida — consiste na conversdo em energia
eléctrica de qualquer outra forma de energia, seja qual for a
sua origem,

Subtotal (Més)? — faz-se referéncia ao somatorio da
energia produzida por Central Eléctrica de cada més (Ex:
somatorio da coluna do més de Janeiro);

Subtotal (Ano)® — € o somatério da energia produzida
dos doze meses referente a uma Central Eléctrica (Ex: o
somatorio € feito de Janeiro a Dezembro de cada ano ),

Total = X Subtotal (Anoj* — é o somatoério dos subtotais
(Ano) feito na altima coluna da tabela. A mesma sera por
tipo de fonte (Hidrica, Térmica, Renovaveis);

Total Geral® — € o somatorio de todos os totais de
cada tipo de fontes produtoras (Ex: Hidrica + Térmica +
Renovaveis).

ANEXO XIX e XX: Poténcia Instalada e Disponivel
por Central

Os dados a reportar devera ser anual no periodo com-
preendido entre 1 de Janeiro a 31 de Dezembro do ano em
referéncia.

Poténcia Instalada — ¢ a capacidade maxima instalada
em uma central ou subestac@o eléctrica.

Poténcia Disponivel — refere-se a poténcia que uma cen-
tral pode fornecer ou produzir num determinado momento.

Subestagdio — instalacdo destinada a algum ou alguns
dos seguintes fins:

a) Transformacgdo da tens@o da corrente eléctrica por
um ou mais transformadores estaticos, quando
o secundario de um desses transformadores se
destina a alimentar, postos de transformacao ou
outras subestacdes;

1o . P
Sistema ou regido — abrange todos os anexos com esta denominagdo.

2 Subtotal (Meés) — abrange todos os anexos com esta denominagdo.
* Subtotal (Ano) — abrange todos os anexos com esta denominagdo.
4 Total — abrange todos os anexos com esta denominacdo.

¥ Total geral — abrange todos os anexos com esta denominacao.

b) Transformagdo da tensdo da corrente eléctrica
por rectificadores, onduladores, conversores ou
maquinas conjugadas;

¢) Compensag@o do factor de poténcia por compen-
sadores sincronos ou condesadores, em alta ou
média tensao;

SE a Céu Aberto — construidas em locais amplos ao ar
livre. Requerem emprego de aparelhos e maquinas proprias
para o funcionamento em condi¢Ges atmosféricas adversas
(chuva, vento, polui¢io, etc.).

SE Abrigada — construidas em locais abrigados. Os
equipamentos sdo colocados no interior de construgdes néo
estando sujeitos a intempéries.

SE GIS (Gas Insulated Substation) — utilizam como
substdncia isolante o gés hexafluoreto de enxofre (SF6).
Nesse caso os disjuntores, as chaves interruptoras, os trans-
formadores de corrente e os transformadores de tens@o ficam
submersos no SF6 dentro de um invélucro metélico aterrado.

ANEXO XXI: Consumo Mensal de Combustivel por
Central Térmica

O preenchimento desta tabela € de caracter mensal.

ANEXO XXII: Caudais Médios Mensais Turbinados
(m?%/s) e Armazenamento no Final do Més (%)

Os dados afecto a esta tabela deverdo ser reportadas
mensalmente.

Caudal Médio Mensal (m’/s) — é a quantidade de agua
que atravessa uma sec¢do de um curso de dgua por unidade
de tempo.

Armazenamento no final do més — é o armazenamento
temporario da dgua que permite a compatibilizagio temporal
das disponibilidades de d4gua com as necessidades.

ANEXO XXIII: Niimero de Clientes e de Contadores

Sempre que preencher os dados do IT Semestre, podera
manter os dados do primeiro I Semestre, pois o mesmo ser-
vira para comparacao e credibilizac@o dos dados. Atendendo
a existéncia de mais de uma regifo no sector (por exemplo,
Regido Luanda, Regido Centro, etc.) os dados devem por
cada uma;

Cliente — pessoa singular ou colectiva que, através de
um contrato de fornecimento ou de um Acordo de Acesso
as Redes, compram energia eléctrica para conswmo proprio;

Contador — dispositivo ou equipamento electrome-
canico e/ou electrénico capaz de mensurar o consumo de
energia eléctrica. A unidade mais usada € KWh.

ANEXO XXIV: Energia Activa Facturada e Distribuida
(MWH)

O preenchimento desta tabela devera ser feito mensal-
mente.

Energia Facturada — factura de energia constituida por
diversas parcelas, nomeadamente consumo efectivo de ener-
gia eléctrica por periodo hordrio, impostos, taxas, etc;

Energia Distribuida — energia efectivamente entregue
aos consumidores ligados a rede eléctrica de uma determi-
nada empresa de distribuicéo.
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ANEXO XXV: Energia Adquirida (Mwh)/Regido

Energia Adquirida — é a quantidade de energia que uma
empresa compra numa outra empresa.

ANEXO XXVI: Balanco de Energia

Para o preenchimento desta tabela, havera necessidade
de solicitarmos os dados correspondentes aos dois anos
anteriores.

Ano (t-2) — Dois anos antes do ano em referencia;

Ano (t-1) — Um ano antes do ano em referéncia;

Ano (t) — Ano em referéncia.

ANEXO XXVII: Activo Fixo das Subestacdes

O registro de activos € um registro ou lista dos activos
que as empresas possuiem ou operam.

Producdio de Energia Eléctrica — actos, actividades ou
exercicios que consistem na pratica industrial para gerar
energia eléctrica, consistindo na conversdo de qualquer
outra forma de energia, seja qual for a sua origem;

Transporte de Energia Eléctrica — recepg@o, transmis-
sd0 e entrega de energia eléctrica através da MAT;

Distribuicdio de Energia Eléctrica — rede destinada a
distribui¢do de energia eléctrica no interior de uma regido
delimitada;

Transformador — maquina eléctrica estitica desti-
nada a transformar os factores da poténcia eléctrica: tenséo
e corrente, nos circuitos de comrente alternada, nos quais €
instalado;

Painel de Linha — solicitado por unidade, isto € o con-
junto de equipamento que forma um painel (entrada ou saida
de linha).

ANEXO XXVIII:
e Subterrineas)

De referir que as linhas duplas para efeito de contabiliza-
¢do do comprimento dos circuitos devem ser multiplicadas
por dois (x2);

Comprimento de Linha — instalacgdo eléctrica de Muito
Alta Tensdo (MAT), Alta Tensdo (AT), Média Tensdo (MT) e
Baixa Tensdo (BT), destinada a transmissao de energia eléc-
trica a partir de uma central geradora, subestacdo eléctrica
ou um posto de transformacao até as portinholas, constituida
por cabos e canalizac¢Ges principais e ramais.

ANEXO XXIX: Indicadores de Qualidade Técnica de
Servicos Indicadores Individuais e Gerais (BT)

O preenchimento desta tabela deve ser feito segundo o
Regulamento de Qualidade de Servi¢o em cada ano civil;

Causas da Interrupedo — refere-se ao motivo que deu
origem a interrupgéo que afectou directamente os clientes
finais. As quais podem ser caracterizadas por avarias em
transformadores de distribui¢io avariados, derrubamento de
postes de transformacio, cabo(s) avariado(s), desequilibrio
de fases, curto-circuito entre fases e outros;

Ponto de Entrega — ponto da rede onde se faz a entrega
de energia eléctrica a instalagéo do cliente ou a outra rede;

Energia Ndo Distribuida (END) — valor estimado da
energia ndo distribuida nos pontos de entrega dos opera-

Activo Fixo (Redes Aéreas

dores das redes de distribui¢do, devido a interrupgdes de
fornecimento, durante um determinado intervalo de tempo
(normalmente um ano civil);

Duragdo média das interrupcdes do sistema (SAIDI
— System Average Interruption Diration Index) — quo-
ciente da soma das duragdes das interrupgdes nos pontos de
entrega, durante determinado periodo, pelo ntiimero total dos
pontos de entrega, nesse periodo;

Frequéncia média de interrupcdes do sistema (SAIFI —
System Average Interruption Frequency Index) — quociente
do nimero total de interrup¢es nos pontos de entrega,
durante determinado periodo, pelo nimero total de pontos
de entrega, nesse mesmo periodo.

ANEXO XXX: Indicadores de Qualidade Técnica de
Servico Indicadores Individuais e Gerais (MT)

O preenchimento desta tabela deve ser feito segundo o
Regulamento de Qualidade de Servigo em cada ano civil. E
este anexo € especifico para as operadoras da rede de Média
Tensdo (MT);

TIEPI— Tempo de Interrupgdo Equivalente da Poténcia
Instalada.

ANEXO XXXI: Indicadores de Qualidade de Técnica
de Servicos Indicadores Individuais e Gerais (AT e MAT)

O preenchimento desta tabela deve ser feito segundo o
Regulamento de Qualidade de Servigo em cada ano civil;

Tempo de Interrupcdo Equivalente (TIE) — quociente
entre a Energia Ndo Fomecida (ENF) num determinado
periodo e a poténcia média expectiavel do diagrama de
cargas nesse periodo, calculada a partir da energia total for-
necida e ndao fomecida nesse periodo;

SARI — tempo médio de reposi¢do de servigo do sistema
(sigla adoptada internacionalmente a partir da designacgéo
em lingua inglesa do indicador «System Average Restoration
Index»).

ANEXO XXXII: Qualidade Comercial do Servico —
Prazo de Ligacao a Rede

Esta tabela deve ser preenchida mensalmente. Esta
tabela destina-se a acompanhar o comprimento dos limites
admissiveis no ambito da Qualidade Comercial do Servigo
prestada pelas empresas de Distribui¢do e Comercializa¢io
pararealizacdo de umanova ligagdo conforme definidos pelo
Decreto Presidencial n.° 310/10, que aprova o Regulamento
da Qualidade de Servigo.

ANEXO XXXITII: Pedidos de Ligacio a Rede

Os dados referentes a esta tabela, devem ser preenchidos
mensalmente.

ANEXO XXXITV: Sistemas de Reclamacdes

Os dados referentes a esta tabela devem ser preenchidos
mensalmente.

ANEXO XXXVI: Sistemas Isolados (Niamero de
Clientes e Contadores)

Esta tabela reflecte a tabela do Anexo XXIII.

O Presidente da Repiiblica, JoAo MANUEL GONGALVES
LouRrENCO. (21-1107-C-PR)
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